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«Fintech» è un termine che in italiano si può

tradurre come “tecnologia finanziaria”. Identifica il

settore in cui le aziende stanno rivoluzionando i

servizi finanziari attraverso l’uso delle tecnologie più

innovative.

E’ un settore economico composto da società che

mirano a competere con i metodi finanziari

tradizionali per riplasmare il settore bancario

migliorando o automatizzando i servizi finanziari e

bancari grazie alle tecnologie digitali. Una vasta

gamma di tecnologie, prodotti e modelli di business

che stanno cambiando il modo in cui le persone

pagano, inviano denaro, lo prestano, lo prendono in

prestito oppure lo investono.

FINTECH – UNA DEFINIZIONE



• Dall'automazione dei processi bancari

tradizionali all'innovazione nei settori come

prestiti, investimenti, pagamenti digitali, e

criptovalute.

• Importanza crescente nella vita quotidiana,

con applicazioni che vanno dal mobile

banking alla gestione patrimoniale digitale.

• Un impatto significativo sull'accesso ai servizi

finanziari, sulla loro sostenibilità e sulla loro

efficienza.

FINTECH: GLI ELEMENTI CHIAVE



Il settore Fintech, attualmente detiene solo il

2% delle entrate dei servizi finanziari globali,

ma si stima raggiungerà 1,5 trilioni di dollari in

entrate annuali entro il 2030, costituendo il

25% di tutte le valutazioni bancarie a livello

mondiale. (fonte: BCG - Global Fintech 2023

Report).

Il grafico mostra i ricavi del Fintech nel mondo

tra il 2017 ed il 2027 (previsioni). Nel 2017 i ricavi

erano appena 9,06 miliardi di dollari giunti a

121,17 nel 2022 che si stima diventeranno 294,5

miliardi. Entro il 2027 si stima una crescita dei

ricavi pari a 125,18 miliardi di dollari.

L’impatto economico del Fintech a livello globale 



I principali trend tecnologici del Fintech



• Intelligenza Artificiale e Automazione: Le
applicazioni riguardano la prevenzione delle frodi,
la gestione degli asset e la valutazione del credito.
E’ utilizzata anche per migliorare l'efficienza dei
processi interni, l'esperienza del cliente o per
comparare ed integrare le attività del cliente
attraverso differenti piattaforme.

• Blockchain e Smart Contracts: La tecnologia
Blockchain cresce come parte integrante dei
prodotti Fintech per le sue caratteristiche di
trasparenza e sicurezza. Le applicazioni
riguardano i pagamenti transfrontalieri, i prestiti e
le piattaforme di finanziamento decentralizzate,
la maggiore efficienza e sicurezza nel
finanziamento delle attività commerciali.

LE TECNOLOGIE PER IL FINTECH



• Big Data e Analytics: i Big Data stanno assumendo
un ruolo sempre più rilevante nel settore
finanziario perchè consentono alle aziende di
migliorare l'efficienza operativa, ridurre i costi e
migliorare l'esperienza complessiva del cliente
rispetto ai servizi finanziari che adopera online.

• Ecosistema API (application programming
interface): l'uso di API facilita l'integrazione di
soluzioni finanziarie anche in prodotti e
piattaforme non finanziarie. Ad esempio, nelle
pratiche di assicurazione, di investimento e
finanziamento online, all'interno di siti di e-
commerce. Il Banking-as-a-Service (BaaS) ed il
Wallet-as-a-Service (WaaS), invece, stanno
ridefinendo il modo in cui le attività commerciali
accettano i pagamenti, con flussi di pagamento
flessibili e con maggiore trasparenza e controllo.

LE TECNOLOGIE PER IL FINTECH



I nuovi trend per il business nel Fintech



tag 

#ESG
#investimenti
#greenbanking

Sostenibilità e Green Banking

Con la direttiva della Commissione Europea sul Corporate Sustainability Reporting, tutte le
realtà bancarie e finanziarie sono tenute a fornire maggiori informazioni sulle operazioni e sul
loro impatto ambientale. Oggi gli investitori considerano non solo i rendimenti finanziari, ma
anche gli impatti ambientali e sociali dei loro investimenti. Il Fintech sta rispondendo alla
richiesta di soluzioni finanziarie più sostenibili, in linea con i criteri ESG (Environmental, Social e
Governance), garantendo trasparenza sugli investimenti e facilitando la governance dei processi
interni e l’allocazione virtuosa delle risorse.



tag 

#fintechsaas
#ecommerce
#pagamentidigitali

Modelli di Business “SaaS”

L'erosione dei ricavi derivanti dalle commissioni di intermediazione, sta spingendo verso nuovi
modelli di revenue, in particolare il modello cosiddetto «Software as a Service» (SaaS). Il modello
SaaS aiuta le aziende fintech a raggiungere un ritorno sugli investimenti e a fornire una maggiore
prevedibilità dei ricavi, migliorando nel contempo l'accessibilità per i clienti ai servizi finanziari.
Si tratta di una serie di sistemi digitali che facilitano l'integrazione di soluzioni finanziarie in
prodotti e piattaforme online: ad esempio, quelle per l’acquisto di un’assicurazione, per un
investimento oppure un finanziamento.



tag 

#servizifinanziaripersonalizzati
#analisipredittiva
#AI
#Big Data

Personalizzazione e Predictive Analytics

La crescente attenzione alla personalizzazione in ambito Fintech sta portando allo sviluppo di
servizi finanziari iper-personalizzati. Si tratta di servizi che sono costruiti attorno alle esigenze
reali (o ipotetiche) del cliente oltre che sulla sua capacità di impegnarsi finanziariamente.
Tutto ciò richiede di includere l'uso di predictive analytics per fornire agli utenti un controllo
maggiore sui propri dati finanziari ed offrire, allo stesso tempo, opportunità predittive sia lato
piattaforma sia lato utente sui possibili trend finanziari dell’utente stesso.



tag 

#tokenizzazione
#blockchain
#finanza
#assicurazioni

Tokenizzazione

La tokenizzazione sta emergendo come un trend sempre più rilevante, facilitando la rendita
liquida di asset tipicamente illiquidi, ovvero, rendendo ogni investimento parcellizzabile e più
accessibile. Grazie ad appositi strumenti finanziari «tokenizzati», gli operatori ottengono una
gestione flessibile di prodotti finanziari quali le obbligazioni bancarie, le polizze assicurative a
contenuto finanziario, le azioni di banche popolari e di credito cooperativo non quotate, eccetera.
I titoli potranno essere rappresentati digitalmente da token su blockchain ed essere emessi e
negoziati secondo nuove regole più rapide e flessibili.



tag 

#BNPL
#pagamentionline
#ecommerce

Buy Now Pay Later (BNPL)

Il «Buy Now Pay Later» (BNPL) sta guadagnando popolarità come metodo di pagamento, offrendo
ai consumatori la possibilità di acquistare online a rate senza che vengano applicati interessi. Il
modello è attraente in un contesto di incertezza finanziaria, offrendo una soluzione alternativa in
pochi click al credito tradizionale, accessibile direttamente dalla piattaforma d’acquisto. Tra le
imprese più note vi sono, ad esempio, Scalapay e Klarna, che offrono un sistema di «micro-
rateizzazione» e «micro-finanziamento» all’utente e sono le stesse piattaforme di BNPL a farsi
carico del rischio dell’acquirente liquidando subito la somma al venditore.
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