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INTRODUZIONE                                                                                                                            

Quando si avvia un’attività commerciale, soprattutto in un piccolo centro, 

è fondamentale costruire un’identità riconoscibile e in sintonia con il 

contesto locale. 

 Curare l’immagine dello spazio, usare canali di promozione tradizionali e 

collaborare con le realtà del territorio sono strategie efficaci per creare 

legami solidi e duraturi sia con i residenti che con i visitatori di passaggio.

 

DARE FORMA ALL’IDENTITÀ 

Progettare lo spazio fisico 

L’ambiente in cui si svolge l’attività spesso rappresenta il primo punto di 

contatto con il pubblico. 

 La vetrina, in particolare, è il primo elemento che dialoga con i passanti. 

Se illuminata e allestita con creatività, magari seguendo un tema 

stagionale o legato a ricorrenze particolari, può attirare lo sguardo e 

invitare all’ingresso anche chi non aveva programmato di entrare. Inoltre, 

progettare lo spazio interno usando tonalità in armonia con il logo o la 

grafica del brand rafforza l’impatto visivo complessivo.  



Infine, l’uso di una semplice lavagna all’ingresso, aggiornata 

quotidianamente con il menù, un’offerta speciale o una frase originale, 

può catturare l’attenzione e invitare chi passa a fermarsi per leggere. 

Questo gesto spontaneo, con il tempo, può trasformarsi in un’abitudine: 

un piccolo appuntamento quotidiano che crea un legame e invoglia a 

tornare. 

 

Packaging e merchandising: elementi distintivi dell’impresa 

Dietro al packaging c’è molto più di una semplice confezione. La scelta di 

ogni elemento (dal materiale al colore, fino allo stile grafico delle parole) 

parla dell’impresa e diventa un vero e proprio mezzo di comunicazione. 

Lo stesso principio vale per il merchandising personalizzato. Oggetti 

semplici e utili come shopper, tazze o penne, regalati durante un evento o 

come gesto di ringraziamento dopo un acquisto, possono diventare segni 

distintivi dell’impresa e piccoli veicoli di visibilità. 

 

 Ogni volta che quella penna viene usata, quella shopper viene portata in 

giro o quel pacco viene consegnato, il marchio dell’azienda entra in 

contatto con nuovi occhi, lasciando un’impronta nella memoria di chi li 

incontra.

 

 



PUBBLICITÀ: STRUMENTI TRADIZIONALI  

Stampa, radio e affissioni 

La stampa locale, la radio e le affissioni sono utili quando si vuole 

raggiungere il pubblico in modo immediato. Questi canali accompagnano 

la vita quotidiana, sono presenti in casa, lungo i tragitti di ogni giorno e 

nelle conversazioni tra le persone. Per ottenere risultati è importante 

puntare su messaggi semplici ma creativi. Una piccola inserzione, una 

locandina ben visibile o uno spot trasmesso al momento opportuno 

possono avere un impatto concreto. 

 

Pubblicità su ruote   

La pubblicità itinerante è una forma di promozione spesso trascurata ma 

molto efficace. Un veicolo brandizzato, che sia un furgone, un’auto 

aziendale o una bici, può trasformarsi in un vero e proprio mezzo 

pubblicitario su ruote.  

Un’alternativa è la collaborazione con i servizi di trasporto locali. 

Applicare grafiche promozionali all’esterno o all’interno di autobus, tram 

o navette, consente di raggiungere un’utenza variegata. 

Si tratta di una scelta particolarmente utile durante eventi o nelle stagioni 

turistiche.                                                                                                                              

Che si tratti di un veicolo proprio o di uno condiviso, ogni spostamento, 

sosta o tragitto quotidiano diventa un’opportunità per farsi conoscere e 



riconoscere.

 

COSTRUIRE RELAZIONI: EVENTI E COLLABORAZIONI TRA 

IMPRESE 

 

Eventi  

Eventi, fiere, sagre e mercatini rappresentano occasioni preziose non solo 

per presentare i propri prodotti o servizi, ma anche per raccontare la 

propria storia e trasmettere i valori che contraddistinguono l’impresa. 

 Allestire uno stand curato, offrire una degustazione, fare dimostrazioni 

pratiche e organizzare piccoli laboratori o giochi a tema sono iniziative 

che permettono di coinvolgere il pubblico, offrendo un’esperienza diretta 

e lasciando un ricordo positivo e personale della propria attività. 

 

Partnership tra imprese locali  

Collaborare con realtà affini consente di sviluppare iniziative congiunte, 

capaci di attrarre un’utenza sempre più ampia. 

 Una palestra può stringere accordi con un negozio di articoli 

sportivi per offrire sconti incrociati ai rispettivi clienti 

 un ristorante può collaborare con piccoli produttori locali, 

inserendo nei propri menù prodotti del territorio 



 un negozio di abbigliamento può promuovere insieme a un 

salone di parrucchieri giornate a tema dedicate allo stile e al 

benessere. 

 Una rete di relazioni ben costruita favorisce lo scambio di competenze e 

opportunità creando benefici concreti per tutte le parti coinvolte. 

 

CONCLUSIONE 

Le iniziative proposte non richiedono grandi investimenti ma attenzione e 

costanza.  

Scegli quelle più adatte alla tua realtà e mettile in pratica con cura. 

Piccole azioni ben pensate possono rafforzare il legame con il territorio e 

rendere l’impresa più riconoscibile e vicina alle persone. 

 


